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Sylwia Kowalenko

Psychoterapeuta
Mediator rodzinny

1. Psychoterapia

Pracuje w nurcie terapii systemowej jednocze$nie wykorzystujgc dorobek réznych tradycji psychote-
rapeutycznych i dopasowuje je do indywidualnych potrzeb.

Moim celem jest szybka i trafna diagnoza problemu.

Poszukuje zrddet sity klienta, wazne sg takze jego wiezi z systemem rodzinnym.

Stosowane przeze mnie narzedzia psychologiczne sg podporzadkowane nadrzednemu celowi:
ukazaniu tkwigcych w kliencie nowych, nacechowanych pozytywnie, rozwigzan problemu. Wspdlnie
tworzymy nowg przestrzen potrzebng do kazdej zmiany, ktéra ma w rezultacie poprawié jako$é zycia.

Terapia porusza sie na linii czasu, obejmujgc uwagg zardwno przesztos¢, terazniejszosé, jak i przy-
sztos¢.

Czas trwania terapii bywa rézny w zaleznosci od wybranej metody leczenia, jednak najczesciej jest to
terapia krétkoterminowa.

Korzysci

Bogactwo mozliwosci terapeutycznych sprawia, ze praca w podejsciu integratywnym moze przynosic
klientowi wieksze korzysci niz stosowanie jednej, utartej sciezki.

Pracujac w duchu takiej terapii mam do dyspozycji caty wachlarz metod charakterystycznych dla wielu
nurtédw. Dzieki temu moge swobodnie dobierac i stosowaé sposoby zaleznie od potrzeby, specyfiki i
ktopotow klienta. Staram sie pozostawaé na biezgco z nowosciami w psychoterapii i by¢ stale gotowa,
by wiacza¢ w swojg prace nowe podejscia.

Dla Kogo
Dla wszystkich potrzebujacych pomocy w relacjach osobistych, rodzinnych, cierpigcych na zaburzenia

depresyjne, zaburzenia lekowe, przezywajgcych kryzys lub stagnacje w zyciu zawodowym,
szukajgcych motywaciji, a takze cierpigcych na choroby psychosomatyczne.
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Zakres probleméw

e niskie poczucie wtasnej wartosci
e kompleksy

depresja

nerwica

trauma

kryzys

problemy emocjonalne
nieudane zwigzki

e konflikty rodzinne

e choroby psychosomatyczne
e stress

e kariera zawodowa

e wypalenie zawodowe

e motywacja

Prowadze spotkania indywidualne, spotkania par oraz rodzin.

2. Mediacje Rodzinne

W sytuacji konfliktu w rodzinnym biznesie, relacje miedzy jego cztonkami wbudowane sg w system
dynamiki rodziny i system biznesu. Czy da sie te dwie czeSci rozdzieli¢? Raczej nie...
Przeplatajg sie wzajemnie, w konsekwencji stajg sie jednym tworem, ktéry moze miec charakter
mocno dezintegrujacy.

Firma z cztonkami rodziny tworzy inny poziom i tak juz przeciez skomplikowanego systemu. Czesto
jest bowiem tak, ze cztonkowie rodziny, nie s3 w stanie wykonywac¢ obowigzkéw przeznaczonej
pozycji, albo w ogdle nie sg zainteresowani wytyczonym dla nich planem.

Spotykaja sie z niedowierzaniem zespotu, ze sg najlepszym kandydatem do wskazanej roli. Wdajq sie
w konflikty z rodzenstwem lub innymi cztonkami rodziny, niewybranymi do roli lidera. To tylko
niektdére problemy pojawiajgce sie w rodzinnych przedsiebiorstwach.

Jak pomac, gdy spér zaczyna nas przerastaé, wymyka sie spod kontroli?

Mediacja jest sposobem rozwigzywania konfliktéw rodzinnych, w tym sporéw biznesowych.

Korzysci
Mediacja moze by¢ najlepsza alternatywa dla rozstrzygania sporow w firmie rodzinnej, poniewaz

skupia sie na tworzeniu rozwigzan, akceptowanych przez wszystkie strony. W rodzinnej firmie, czesto
strony nie mogg po prostu odejs¢ od biznesu, a tym samym od siebie.
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Sg silnie wspdtzalezne i majg wspdlne doswiadczenia wraz ze wspdolnym DNA, z ktérych
wszystkie tworzg unikalng kulture rodziny i filtry, przez ktére postrzegajg swoj Swiat i siebie samych.
Mediacja jest definiowana jako proces, w ktérym dyskutanci prébujg rozwigzaé¢ swoje rdéznice z
pomocg osoby trzeciej. Celem mediatora jest pomoc stronom w znalezieniu wzajemnie
akceptowalnego rozwigzania konfliktu. Zapewnia strukture do dyskusji, co pomaga zdefiniowac
interesy, ustalic priorytety i utatwi¢ tworzenie porozumienia.

Mediacja ustanawia takze bezpieczne miejsce do odpowietrzania, zachecajgc jednoczesnie do
refleksji. To pomaga nam zidentyfikowa¢ doswiadczenia emocjonalne i "widzie¢ rzeczy
inaczej”. Patrzac w przesztosc strony majg mozliwosé zrozumienia innego punktu widzenia, co moze
by¢ bardzo pomocne w dotarciu do przyczyn sporow w rodzinnej firmie.

Mediacja czesto wzmacnia dziatalnosé, ktorej wczesniej nie dawaliSmy juz szans. Wczesna
interwencja uzdrawia umiejetnosci komunikacji, honoruje samostanowienie zapewniajgc mape dro-
gowg do wyrazania emocji i uczu¢. Pomaga zachowac tak cenne rodzinne obligacje, co przektada sie
na relacje z wszystkimi cztonkami organizmu biznesowego.

Dla Kogo

* Mediacja sprawdzi sie u osdb, ktérym zalezy na znalezieniu rozwigzania trudnej sytuacji w
sposéb pokojowy. Jest dla tych, ktérym zalezy na rozwigzaniu konfliktu a nie ustalaniu kto ma
racje, kto jest winny. Nie jest z kolei przestrzenig dla tych, ktdorzy chca traktowac spotkania
mediacyjne, jako pole do rywalizacji czy pokazania swojej  wyzszosci.

* Mediacja jest dla tych, ktérzy mimo wielu zranien i doswiadczen sg gotowi dostrzec potrzeby
i racje drugiej strony. Jest to sposéb rozwigzywania sytuacji konfliktowych dla tych, ktérzy po-
trafig skupi¢ sie na terazniejszosci i przysztosci (swojej, swoich dzieci, bliskich osdb,
wspotpracownikdw) po to, by znalez¢ sposéb na zapewnienie dalszych dobrych relacji.

* Mediacja jest dla oséb, ktérym satysfakcje daje samodzielne podejmowanie decyzji i branie
odpowiedzialnosci za swoje wybory. Zdarza sie jednak nierzadko, ze osoby dotad zalezne,
mato decyzyjne, wiasnie podczas spotkan mediacyjnych, zaczynajg bra¢ swoje zycie we
wiasne rece.

* Mediacja jest takze dla osdb, ktérym zalezy na stosunkowo szybkim i mniej kosztownym
rozwigzaniu konfliktowej sprawy (np. w poréwnaniu z procesem sgdowym). Mediacja jest
szczegolnie dobrym sposobem w rozwigzywaniu konfliktdw, w ktérych wazna jest marka i re-
noma firmy i takich, ktore muszg by¢ szybko rozwigzane, aby nie zaburza¢ funkcjonowania
firmy.

Spotykam sie z osobami bedgcymi w konflikcie zardwno indywidualne jak i grupowo.
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